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                                   HUSET OPPFØLGINGSSENTER
SERVICEERKLÆRING 2012
Hva er Huset oppfølgingssenter
Vi er ”en base for personer som trenger tid for å finne sin vei videre etter endt soning eller rusbehandling”.
Vårt hovedmål er å styrke de gode valgene. 

Verdigrunnlag

Kjerneverdier: Respekt, kompetanse, dristighet og håp.

Visjon: ”Det finnes alltid muligheter”. 

Hvem kan bruke denne tjenesten
· Personer over 25 år med bakgrunn i rusavhengighet og/eller kriminalitet.
· Deltakerne kan etter eget ønske involvere pårørende i kontakten med oppfølgingssenteret.

Vårt tilbud

Vi tilbyr helhetlig oppfølging i forhold til 

· Bolig

· Fritid og aktiviteter

· Arbeid og utdanning

· Økonomi og materielle forhold

· Sosialt nettverk og sosial fungering 
· Fysisk helse

· Psykisk helse

· Verdier og etikk

Hva skjer når du tar kontakt:

Vi tilbyr samtale, rådgivning og praktisk hjelp. Vi er opptatt av at du skal bli ivaretatt med dine fysiske, psykiske, sosiale og åndelige behov. Sammen med deg jobber vi for at du skal kunne takle en hverdag uten rusmidler.

· Sammen med deg avklarer vi hvilken funksjon Huset oppfølgingssenter skal ha for deg.
· Kontraktsamtaler og andre samtaler setter vi opp sammen
· Vi bidrar gjerne til at du og kommunen sammen setter opp en individuell plan. 
Vi er opptatt av brukermedvirkning

Det er deltakerne som med sin tilstedeværelse og sine uttrykte behov avgjør hvilke aktiviteter som skal prioriteres. I tillegg ønsker vi at du som deltaker skal ha innflytelse gjennom at
· Ett av medlemmene i styret kan ha brukererfaring. 

· Deltakere kan innkalles til styremøter med talerett. 

· Deltakerne har egen tillitsmann som skal ivareta deres rettigheter.

· Vi har ukentlige møter med deltakere og ansatte hvor vi orienterer og planlegger ulike tiltak/aktiviteter. Dette er et forum for medbestemmelse.

· Deltakerne bidrar gjennom ulike arbeidsoppgaver og blir oppfordret til å komme med ideer og løsninger.

· Huset oppfølgingssenter samarbeider med ulike brukerorganisasjoner som Rio og Marborg.
· Når vi har gjester som politikere, offentlig ansatte eller andre, legger vi til rette for at deltakere som ønsker det deltar i programmet
Samhandling med andre:

Huset oppfølgingssenter samhandler med nettverkene rundt deltakeren. Vi har også et utstrakt samarbeid med kommunene, NAV, Kriminalomsorgen, frivillige lag, brukerorganisasjoner, menigheter og andre.
Lovgrunnlag 
Klagemuligheter

NB! Skal fylles ut av hovedkontoret. – Lovgrunnlaget kvalitetssikres nå av en jurist i HSH, som har lovet oss et svar pr. 23.september
Kontaktinformasjon

Huset oppfølgingssenter holder til i Tromsø
Adresse Vestregata 72, 9008 Tromsø Telefon77640990/40403186 

Kontaktperson er Dag Sæter, mob:40403186,mail: d.sater@s-ks.no
Du er velkommen til en tur innom for å ta en kopp kaffe og bli kjent med oss!

Huset oppfølgingssenter er en del av Kirkens Sosialtjeneste, som er en landsomfattende diakonal stiftelse. Se www.s-ks.no
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